amiii OSRAM

Datenschutzerklarung flur ams
OSRAM auf Social Media

Unser Geschaft basiert auf Vertrauen. Fir ams OSRAM ist der Schutz
personenbezogener Daten (Datenschutz) ein hohes Gut. Deshalb beachten wir
alle anwendbaren Datenschutzgesetze und sind dartber hinaus bestrebt, den
Datenschutz stetig zu verbessern. Dies ist die Datenschutzerklarung fur die
Social-Media-Auftritte, die von der ams OSRAM AG und von verbundenen
Unternehmen (,,ams OSRAM Gruppe*) betrieben werden.

Bitte beachten Sie:

Einige unserer Websites enthalten Buttons von Social-Media-Netzwerken. Bei diesen Buttons
handelt es sich nicht um Empfehlungs- oder Weiterleitungslinks. Der jeweilige Button verweist
nur auf das Social-Media-Netzwerk. Nutzerdaten werden durch das Anklicken dieser Buttons
nicht Gbermittelt.

Definitionen:

LAnsprechpartner” bedeutet: Ansprechpartner bei Kunden, Vertriebspartnern, Lieferanten und
Partnern. ,Geschaftspartner bedeutet: Kunden, Vertriebspartner, Lieferanten und Partner.

A. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und anderer
nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher
Bestimmungen ist die

ams-OSRAM AG

Tobelbader Strasse 30

8141 Premstaetten

OSTERREICH

E-Mail: opticalsolutions@ams-osram.com

Website: https://ams-osram.com

Kontaktdaten der Konzern-Datenschutzabteilung: privacy@ams-osram.com

Verantwortlicher ist die Konzerngesellschaft, die im Impressum der jeweiligen Online-Prasenz
(Social Media Account) angegeben ist.


mailto:opticalsolutions@ams-osram.com
https://ams-osram.com/
mailto:privacy@ams-osram.com

B. Facebook

Die offizielle ams OSRAM Seite: https://www.facebook.com/amsOSRAM ("ams OSRAM
Facebook-Seite").

Die ams OSRAM Facebook-Seite wird von der ams OSRAM AG auf der technischen Plattform
von Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2
(,Facebook®) betrieben.

Nachstehend erhalten Sie Informationen Uber die Verarbeitung von Daten auf der ams
OSRAM Facebook-Seite und Uber die von Facebook veroffentlichten Informationen zur
Verarbeitung personenbezogener Daten durch Facebook.

I.  Verarbeitung von Daten auf der ams OSRAM Facebook-Seite

Wenn Sie bei Facebook registriert sind, kdnnen Sie uns eine Nachricht senden, indem Sie den
entsprechenden Button anklicken. Diese Nachrichten sind fir andere Facebook-Nutzer nicht
sichtbar. Wir nutzen die in solchen Nachrichten von lhnen angegebenen personenbezogenen
Daten ausschlief3lich zur Beantwortung Ihrer Nachricht. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung
dieser Daten ist Artikel 6 Absatz 1f DSGVO. Die Nachricht wird geldscht, sobald Ihre Anfrage
beantwortet wurde. Weitere Informationen Uber den Datenschutz bei ams OSRAM finden Sie
in unseren Datenschutzrichtlinien. Diese enthalten zudem Informationen Uber lhre Rechte
bezlglich der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten sowie Mdoglichkeiten, uns zu
Datenschutzfragen zu kontaktieren.

ams OSRAM verwendet aullerdem die Funktion ,Facebook Insights®, die statistischen
Informationen zur Nutzung der ams OSRAM Facebook-Seite bietet und von Facebook zur
Verfligung gestellt wird (Naheres dazu unter Abschnitt B.1I).

ams OSRAM hat Uber das hier Beschriebene hinaus keinen weiteren Einfluss auf die
Verarbeitung personenbezogener Daten bei der Nutzung der ams OSRAM Facebook-Seite.
Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie die Facebook-Seite von ams OSRAM und deren
Funktionen auf eigene Verantwortung verwenden. Dies gilt insbesondere fur die Nutzung
interaktiver Funktionen (z. B. Kommentieren, Teilen, Liken).

Il. Informationen von Facebook Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten

Wenn Sie die ams OSRAM Facebook-Seite besuchen, zeichnet Facebook Einzelheiten auf
(insbesondere als Teil der Insights-Funktion), die in Verbindung mit einem Besuch oder einer
Interaktion von Personen auf oder mit der Facebook-Seite und ihrem Inhalt erhoben wurden.
Angaben Uber die konkret erhobenen Daten finden Sie unter:
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights data.

Um den Anforderungen der DSGVO nachzukommen, hat Facebook unter
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum# beschrieben, dass der
jeweilige Seitenbetreiber, d. h. ams OSRAM, mit Facebook Ireland gemeinsam
Verantwortlicher ist. Ferner wird bestétigt, dass Facebook Ireland die primare Verantwortung
gemal der DSGVO fur die Verarbeitung der Daten und fur die Erflllung der Verpflichtungen
beziglich der Rechte von Betroffenen tibernimmt. ams OSRAM hat die Information tGber diese
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Vereinbarung zur Kenntnis genommen und zum Bestandteil der Vereinbarung zwischen ams
OSRAM und Facebook gemacht.

Die Cookie Policy von Facebook finden Sie unter: https://www.facebook.com/policies/cookies/.

Facebooks Datenschutzrichtlinie kann unter https://www.facebook.com/privacy/explanation
aufgerufen werden.

C. LinkedIn

Die offizielle ams OSRAM Seite: https://www.linkedin.com/company/ams-osram/ ("ams
OSRAM LinkedIn-Seite").

Wenn Sie bei LinkedIn registriert sind, kdnnen Sie uns eine Nachricht senden, indem Sie den
entsprechenden Button anklicken. Diese Nachrichten sind flr andere LinkedIn-Nutzer nicht
sichtbar. Wir nutzen die in solchen Nachrichten von Ihnen angegebenen personenbezogenen
Daten ausschliel3lich zur Beantwortung lhrer Nachricht. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung
dieser Daten ist Artikel 6 Absatz 1f DSGVO. Die Nachricht wird geldscht, sobald Ihre Anfrage
beantwortet wurde. Weitere Informationen Uber den Datenschutz bei ams OSRAM finden Sie
in unseren Datenschutzrichtlinien. Diese enthalten zudem Informationen zu lhren Rechten
bezilglich der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten sowie Mdglichkeiten, uns zu
Datenschutzfragen zu kontaktieren.

ams OSRAM hat Uber das hier Beschriebene hinaus keinen weiteren Einfluss auf die
Verarbeitung personenbezogener Daten bei der Nutzung der ams OSRAM LinkedIn-Seite. Wir
weisen Sie darauf hin, dass Sie die LinkedIn-Seite von ams OSRAM und deren Funktionen
auf eigene Verantwortung verwenden. Dies gilt insbesondere fur die Nutzung interaktiver
Funktionen (z. B. Kommentieren, Teilen, Liken).

Um den Anforderungen der DSGVO zu entsprechen hat Linkedln unter
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum festgelegt, dass der
Seitenbetreiber, d. h. in unserem Fall ams OSRAM, mit LinkedIn Ireland gemeinsam
Verantwortlicher ist. Ebenso wird bestatigt, dass LinkedIn Ireland die primare Verantwortung
gemal’ der DSGVO fir die Verarbeitung der Daten und fur die Erfullung der Verpflichtungen
bezlglich der Rechte von Betroffenen tibernimmt. ams OSRAM hat die Information tber diese
Vereinbarung zur Kenntnis genommen und zum Bestandteil der Vereinbarung zwischen ams
OSRAM und LinkedIn gemacht.

ams OSRAM nutzt auBerdem die Funktion ,LinkedIn Insights®, die statistischen Informationen
zur Nutzung der ams OSRAM LinkedIn-Seite bietet und von LinkedIn bereitgestellt wird.

Daruber hinaus verwenden wir auf unserer Hauptwebseite das Tool ,LinkedIn Insight Tag®, mit
dem wir aggregierte Berichte Uber die Zielgruppe der Website und die Anzeigeleistung
erhalten konnen. Diese Daten konnen von ams OSRAM genutzt werden, um gezielte Werbung
aulRerhalb unserer Website anzuzeigen, ohne Sie als Website-Besucher zu identifizieren.
Weitere Informationen zur Nutzung des ,LinkedIn Insight Tag“ finden Sie unter: https://ams-
osram.com/privacy-policy.

Allgemeine Informationen zur Datenverarbeitung durch LinkedIn finden Sie unter:
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

Datenschutzerklarung von ams OSRAM fiir Social Media Mai 2025


https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.facebook.com/privacy/explanation.
https://www.linkedin.com/company/ams-osram/
https://ams-osram.com/de/privacy-policy
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
https://ams-osram.com/privacy-policy
https://ams-osram.com/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

D. Twitter/Instagram/YouTube

Der offizielle Twitter-Account von ams OSRAM ist: https://twitter.com/amsOSRAM

Der offizielle Instagram-Account von ams OSRAM ist:
https://www.instagram.com/amsosram/

Der offizielle YouTube-Account von ams OSRAM ist;:
https://www.youtube.com/c/amsOSRAMofficial

Alle Inhalte oder Meinungen anderer als der oben genannten Accounts liegen in der
Verantwortung des einzelnen Autors und spiegeln nicht die Meinung von ams OSRAM wider.
ams OSRAM Ubernimmt fUr die Inhalte Dritte keine Verantwortung. Da in Social-Media-
Beitragen Links enthalten sein kdnnen, beachten Sie bitte, dass ams OSRAM nicht fur Inhalte
von Websites verantwortlich ist, die das Unternehmen nicht selbst betreibt. Darliber hinaus
kann OSRAM nicht fur die Richtigkeit und Vollstandigkeit aller auf den Social-Media-Kanélen
von ams OSRAM bereitgestellten Informationen verantwortlich gemacht werden.

Unsere Social-Media-Aktivitaten richten sich an unseren Arbeitszeiten aus.

I.  Verarbeitung personenbezogener Daten durch ams OSRAM auf den Social-
Media-Plattformen

Die von Ihnen auf den Social-Media-Plattformen eingegebenen Daten wie z. B. Kommentare,
Videos, Bilder, Likes, offentliche Nachrichten etc. werden durch die Social Media Plattform
veroffentlicht und von uns zu keiner Zeit fur andere Zwecke verwendet oder verarbeitet. Wir
behalten uns lediglich vor, Inhalte zu l6schen, sofern dies erforderlich sein sollte.
Gegebenenfalls teilen wir Ihre Inhalte auf unserer Seite, wenn die Social-Media-Plattform eine
solche Funktion anbietet, und kommunizieren tber die Plattform mit Ihnen. Rechtsgrundlage
dafur ist Artikel 6 Absatz 1 Satz 1f DSGVO. Die Datenverarbeitung erfolgt im Interesse unserer
Offentlichkeitsarbeit und Kommunikation.

Wenn Sie einer bestimmten Art der Datenverarbeitung, die wir beeinflussen koénnen,
widersprechen madchten, wenden Sie sich bitte an die im Impressum angegebenen
Kontaktdaten. Wir werden lhren Widerspruch dann prufen.

Wenn Sie uns auf der Social-Media-Plattform eine Anfrage zusenden, verweisen wir Sie,
abhéngig von der erforderlichen Antwort, moglicherweise auf einen anderen
Kommunikationskanal, der die Vertraulichkeit sicherstellt. Vertrauliche Anfragen kénnen Sie
jederzeit an die im Impressum angegebene Adresse senden.

Unsere Einflussmoglichkeiten sind begrenzt und wir kénnen Statistiken, die uns der Betreiber
der Social-Media-Plattform zur Verfigung stellt, nicht sperren. Wir fragen sie jedoch nicht bei
der Plattform an.

II.  Verarbeitung personenbezogener Daten auf Social-Media-Plattformen durch
den Social-Media-Anbieter
Social-Media-Anbieter setzen Webtrackingmethoden ein. Webtracking kann unabhéngig

davon erfolgen, ob Sie bei der Social-Media-Plattform angemeldet oder registriert sind. Wir
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konnen die Webtrackingmethoden der Social-Media-Plattformen nicht beeinflussen und nicht
sperren.

Wir weisen Sie darauf hin, dass es nicht ausgeschlossen werden kann, dass der Anbieter der
Social-Media-Plattform Ihre Profil- und Verhaltensdaten zur Analyse lhrer Gewohnheiten,
personlichen Beziehungen, Praferenzen etc. nutzt. Weitere Einzelheiten Uber die
Datenverarbeitung des Anbieters der Social-Media-Plattform und Maoglichkeiten, dieser zu
widersprechen, finden Sie in den Datenschutzrichtlinien des jeweiligen Anbieters:

—  Twitter: https://twitter.com/en/privacy

— Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875

— YouTube: https://www.youtube.com/howyoutubeworks/our-commitments/protecting-
user-data/

E. TikTok

Der offizielle ams OSRAM Kariere TikTok Kanal: amsosramcareer
(@amsosram_career) | TikTok

Der ams OSRAM Career TikTok-Kanal wird von ams OSRAM auf der technischen Plattform
von TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380 ("TikTok") betrieben.
Im Folgenden erhalten Sie Informationen tber die Datenverarbeitung durch ams OSRAM auf
dem TikTok-Kanal (auch "Kanal") sowie die von TikTok verdffentlichten Informationen tber die
Verarbeitung personenbezogener Daten auf der Plattform:

I. Datenverarbeitung durch ams OSRAM auf dem ams OSRAM TikTok Kanal

Personenbezogene Daten von TikTok-Nutzern, die auf den Kanal zugreifen, unabhéngig
davon, ob Sie bei der Plattform registriert sind oder nicht, werden von ams OSRAM nur in
anonymisierter/aggregierter Form verarbeitet, wie von TikTok zur Verfigung gestellt, die keine
Identifizierung einzelner Personen zulasst. Diese Datenverarbeitung dient dazu, den Erfolg
des Kanals zu ermitteln und Informationen tber die Besucher des Kanals (Geschlecht, Alter
und Standort) auszuwerten, um die Ausrichtung des Kanals weiter zu verbessern.

ams OSRAM kann gelegentlich personenbezogene Daten von identifizierbaren registrierten
Nutzern verarbeiten, wenn dies erforderlich ist, um auf Direktnachrichten, Kommentare oder
auf andere Weise mit TikTok-Nutzern, die den Kanal besuchen, zu reagieren. Diese
Informationen werden so lange gespeichert, wie es fir die Interaktion mit den Nutzern
erforderlich ist, und werden geloscht, sobald die Interaktion beendet ist (im Falle von
Direktnachrichten) oder Kommentare oder Likes von einem Nutzer entfernt werden. Die
Verarbeitung der betreffenden Daten findet ausschlie3lich innerhalb der Plattform statt,
schlie3t die Verarbeitung sensibler personenbezogener Daten aus und beruht auf dem
berechtigten Interesse von ams OSRAM gemal Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO. Die
Nutzer sind berechtigt, einer solchen Verarbeitung aus den in Artikel 21 DSGVO genannten
Grunden zu widersprechen.

ams OSRAM kann auch Dritte (Dienstleister) damit beauftragen, den Kanal zu pflegen und
seine Funktionsweise zu verbessern. In diesem Fall werden geeignete vertragliche
Vereinbarungen zwischen ams OSRAM und dem Dienstleister getroffen, um die Sicherheit
und Integritat der verarbeiteten Daten zu gewahrleisten, einschliellich, falls erforderlich,
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Datenverarbeitungsvertrdge geman Artikel 28 DSGVO.

Im Falle von DatenUbermittlungen au3erhalb der Européischen Union, die personenbezogene
Daten wie oben beschrieben betreffen, stutzt sich ams OSRAM auf die folgenden Instrumente
gemal Artikel 46 DSGVO, um einen angemessenen Schutz zu gewahrleisten:
— Angemessenheitsbeschluss der Européaischen Kommission;
— ams OSRAM Binding Corporate Rules fur den Datentransfer zwischen ams OSRAM
Gesellschaften;
— EU-Standardvertragsklauseln, wie von der Europaischen Kommission am 04. Juni
2021 angenommen.

Il.  Informationen Uber die gemeinsame Verantwortlichkeit mit TikTok

ams OSRAM und TikTok sind gemeinsam flr die Datenverarbeitung im Kanal im Sinne von
Artikel 26 DSGVO verantwortlich. ams OSRAM und TikTok haben die Bedingungen fir die
gemeinsame Verantwortlichkeit abgeschlossen, um die jeweiligen Verantwortlichkeiten fur die
Einhaltung der Verpflichtungen gemall der DSGVO in Bezug auf die gemeinsame
Verarbeitung festzulegen (wie in den anwendbaren Produktbedingungen angegeben).

ams OSRAM ist fUr die korrekte technische Implementierung und Konfiguration des Kanals
verantwortlich. Zudem erflllt ams OSRAM ihre Verpflichtungen gemaf der DSGVO in Bezug
auf die Datenschutzverstof3e, sofern so ein Verstol3 die Sicherheitsverpflichtungen von ams
OSRAM gemalf den Bedingungen fiir die gemeinsame Verantwortlichkeit betrifft.

TikTok ist die verantwortliche Stelle fur die Wahrnehmung der Rechte der betroffenen
Personen gemal Artikel 15-20 DSGVO in Bezug auf die auf der Plattform gespeicherten oder
anderweitig verarbeiteten personenbezogenen Daten. Dies hindert die Nutzer jedoch nicht
daran, entsprechende Antrage direkt an ams OSRAM zu stellen.

Uber die hier genannte Verarbeitung personenbezogener Daten hinaus hat ams OSRAM
keinen Einfluss auf die Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit lhrer
Nutzung des Kanals. Wir weisen darauf hin, dass Sie den Kanal und seine Funktionen in
eigener Verantwortung nutzen. Das gilt u.a. fir die Nutzung interaktiver Funktionen (z.B.
Kommentieren, Teilen, Gefallt mir).

lll.  Informationen zur Datenverarbeitung durch TikTok

TikTok erhebt eine Vielzahl von personenbezogenen Daten, die fur verschiedene Zwecke
verwendet werden. TikTok fuhrt auch Webtracking durch, unabhangig davon, ob Sie bei der
Plattform angemeldet oder registriert sind oder nicht. Wir haben keinen Einfluss auf die
Webtracking-Methoden der Plattform und kdnnen sie nicht deaktivieren. Wir haben auch
keinen Einfluss auf die Datenverarbeitung durch TikTok sowie die Weitergabe von Daten
zwischen TikTok und ihren Geschéftspartnern und haben keine Kontrolle dartiber, wohin lhre
personlichen Daten gesendet und wie sie verwendet werden.

Vollstandige Informationen Uber die von TikTok durchgefiihrte Datenverarbeitung innerhalb
der Plattform finden Sie unter folgendem Link: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-

policy/en

Il Rechte der betroffenen Personen
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Sie haben folgende Rechte in Bezug auf die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
durch ams OSRAM:

e Recht auf Auskunft und Informationen gemarf Artikel 15 DSGVO;

e Recht auf Berichtigung von Daten gemalf3 Artikel 16 DSGVO;

e Recht auf Loéschung personenbezogener Daten gemaf Artikel 17 DSGVO;
¢ Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemani Artikel 18 DSGVO;

¢ Recht auf Datentbertragbarkeit geman Artikel 20 DSGVO;

e Recht auf Widderspruch gegen Datenverarbeitung nach Artikel 21 DSGVO,;
o Recht auf jederzeitigen Widerruf einer Einwilligung.

Das Widerspruchsrecht gemalf Artikel 21 DSGVO:

Wenn wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen (Artikel 6, Absatz 1f DSGVO) oder
zur Wahrnehmung einer Aufgabe im o6ffentlichen Interesse (Artikel 6, Absatz 1e) verarbeiten
und sich aus der besonderen Situation des Ansprechpartners Griinde zum Widerspruch gegen
diese Verarbeitung ergeben, kbnnen Sie gemal’ Artikel 21 Absatz 1 DSGVO Widerspruch
gegen diese Verarbeitung einlegen.

Die Rechte der Ansprechpartner als betroffene Personen sind nur insoweit anwendbar, als sie
mit der zugrundeliegenden Geschaftsbeziehung mit unserem Geschéaftspartner vereinbar
sind.

Rechte als betroffene Person bezlglich der Verarbeitung personenbezogener Daten durch
einen Social-Media-Anbieter sind beim betreffenden Anbieter geltend zu machen.

Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde:

Zusatzlich zu dem oben genannten Recht, das Sie bei ams OSRAM ausliben kdnnen, haben
Sie jederzeit die Mdglichkeit, auch die verantwortliche Datenschutzbehorde zu kontaktieren

Zustandige Behorde fir OSRAM:

Bayerisches Landesamt fur Datenschutzaufsicht
Postfach 1349

91504 Ansbach

Deutschland

Eine Ubersicht aller nationalen Datenschutzbehorden in der EU finden Sie unter:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members en
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